
Fase iniziale: 
• Creazione corsi e utenze demo;
• Creazione di account tutoraggio;
• Inserimento corsisti in piattaforma: al Cliente sarà fornito preventivamente un template da compilare.

Fase gestionale:
• Definizione di logs personalizzati;
• Elaborazioni giornaliere automatizzate dei report di formazione, disponibili tramite link da scaricare in formato csv.

Fase somministrazione servizi formativi fad sincrona: 
• Creazione di registri di classe in formato word da inviare ai docenti;
• Fornitura di aule virtuali con strumenti di dominio pubblico gratuite (esempio, Teams): la tracciabilità di 

lezioni sincrone svolte con questa modalità dipende dal software in uso;
• Produzione corsi “sequenziali”: iscrizione automatica al successivo dopo il superamento del precedente.

Fase somministrazione servizi formativi fad asincrona:
• Tracciamento in tempo reale multidispositivo dei progresssi dell’utente;
• Inserimento di test a parte, con elaborazione inclusa di report con dettaglio di domanda, risposte previste, 

risposte corrette, risposta data, data  e ora etc…;
• Monitoraggio dei soli accessi giornalieri, con elaborazione di file csv dedicati scaricabili da link condiviso.

Fase servizi post-formazione:
• Restrizione dell’attività al possesso di password specifica;
• Somministrazione questionario di gradimento;
• Fornitura report dei test finali.

Servizi generali: 
• Creazione guide digitali personalizzate in pdf per i corsisti e i docenti;
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